Obchodni podminky

Obchodni spole¢nosti Hanibal sport s.r.o., se sidlem: Korunni 16, Praha 2, 120 00, identifika¢ni ¢islo:
04535910, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 249295,

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.hanibal.cz

1. UVODNIi USTANOVENI
1.1.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) internetového obchodu Hanibal,
provozovaného obchodni spole¢nosti Hanibal sport s.r.o., sidlem Korunni 16, Praha 2, 120 00,
identifikacni Cislo: 04535910, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 249295, (dale jen
»prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik (dale jen ,,obcansky zakonik”) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen , kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a
jinou fyzickou osobou (dale jen , kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese
www.hanibal.cz (dale jen ,, webova strdnka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (ddle jen
,webové rozhrani obchodu®).

1.2.

Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v dmyslu nakoupit zbozi od
prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zboZi v ramci své
podnikatelské cinnosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani. Na tyto pfipady se
vztahuje ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb.

1.3.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani
v kupni smlouvé maiji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavrit v éeském jazyce.

1.5.

Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prdva a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.



2. UZIVATELSKY UCET
2.1.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muize kupujici pfistupovat do svého
uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani maze kupujici provadét objednavani zbozi
(dale jen ,uzivatelsky ucet”). Rovnéz tak mlze kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace
pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2.

PFi registraci na webové strance a pfi objedndvani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gétu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gctu a p¥i objednavani zbozi jsou
prodavajicim povazovany za spravné.

2.3.

PFistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je povinen
zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uctu.

2.4.
Kupuijici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.
2.5.

Prodavajici mUzZe zrusit uZivatelsky Ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svij uZivatelsky tGcet
déle neZ dva (2) roky nevyuziva, Ci v ptipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy
(v€etné obchodnich podminek).

2.6.

Kupuijici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou uUdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY
3.1.

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a
prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouZije.



3.2.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi.
Ceny zbo?i jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkd. Ceny zboZi
zGstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individudIné sjednanych
podminek.

3.3.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim
zboZi. Informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém rozhrani
obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru¢ovano v ramci tzemi Ceské republiky a Slovenské
republiky. Kompletni vypis moZnosti platby naleznete na této strance.

3.4.

Pro objednani zbozZi vypIni kupujici objedndvkovy formular ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

-3.4.1. objedndvaném zboZi ¢i sluzbé (objedndvané zboii ,vlozZi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

- 3.4.2. zpUsobu Uhrady kupni ceny zbo?i ¢i sluzby, Gdaje o pozadovaném zplsobu doruceni
objednavaného zbozi a

- 3.4.3. informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
,objednavka“).

3.5.

Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit idaje, které
do objednavky kupuijici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby
vzniklé pfi zaddvani dat do objedndvky. Objednavku odesle kupujici proddvajicimu kliknutim na
tlagitko , Dokoncit objednavku“. Udaje uvedené v objedndavce jsou prodavajicim povazovany za
spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrZeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani
¢i v objedndvce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

3.6.

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zbozi, vyse kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad
pisemné ¢i telefonicky).

3.7.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jeZ je
prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.
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3.8.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkl na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostfedki na dalku v souvislosti s uzavienim kupni
smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam,
pricemz tyto naklady se nelisi od zdkladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY
4.1.

Cenu zbo7i i sluzby a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy muize kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplGsoby:

- v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Korunni 16, Praha 2; Senovazné ndmésti 20,
Praha 1; Orli 20, Brno-mésto;

- v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objedndavce;

- bezhotovostné pfevodem na uéet prodavajiciho ¢. 2500300439/2010, vedeny u spolec¢nosti Fio
(dale jen ,,ucet prodavajiciho”);

- bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému PayPal;

- bezhotovostné platebni kartou.

4.2.

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také ndklady spojené s balenim a
dodanim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi.

4.3.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
ustanoveni ¢l. 4 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZi pfedem.

4.4.

V pripadé platby v hotovosti i v ptipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V
pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do deseti (10) dni od uzavieni kupni smlouvy.

4.5.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi ¢i sluzby spole¢né s
uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit
kupni cenu splnén okamzikem pfipsani prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.



4.6.

Prodavaijici je opravnén, zejména v pripadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatecnému
potvrzeni objednavky (¢l. 3), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

4.7.
Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté proddvajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.
4.8.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad
— Uctenku, i fakturu. Proddvaijici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dafiovy doklad — fakturu vystavi
prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v listinné podobé na adresu kupujiciho.

4.9.

Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu dafiovy doklad. Zaroven je
povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.

5. ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY
5.1.

Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obc¢anského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit
od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle ptrani kupujiciho nebo pro jeho osobu,
od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkdze, jakozZ i zboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zboZzim, od kupni smlouvy o doddvce zbozi v uzavieném obalu, které
spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych divodu jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce
zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich ptvodni obal.

5.2.

Kupuijici bere rovnéz na védomi, Ze pro kupni smlouvy na sluzby jako jsou kurzy, exkurze, testovani,
se vztahuji odlisna pravidla dle ¢lanku 6.

5.3.

Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 5.1. nebo 5.2. ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo od kupni
smlouvy odstoupit, a to do ¢trndcti (14) dn(li od prevzeti zbozi, pficemz v pfipadé, Zze predmétem
kupni smlouvy je nékolik druh( zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ih(ita ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhlté
uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici vyuZzit vzorovy formular
nebo online formula¥, poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek.
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Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i
na adresu elektronické posty prodavajiciho eshop@hanibal.cz.

Hanibal Sport nabizi élentim klubu Hanibal rozsifenou GARANCI SPOKOJENOSTI. Zakaznik (¢len klubu
Hanibal) ma moZnost odstoupit od kupni smlouvy do 60 dn(i ode dne prevzeti zboZi. Toto ustanoveni

nijak neméni prava kupujiciho a prodavajiciho a neméni ostatni podminky, za kterych muze kupujici
od smlouvy odstoupit.

5.4.

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku
rusi. ZboZi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy
prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim
zboZi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemuize byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

5.5.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostfedky
prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnli od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym
zpUsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pftijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude
souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi nadklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit pfijaté penéini prostiedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi
vrati nebo prokaze, ze zboZi podnikateli odeslal.

5.6.

Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny, tedy odecist jej od vracené castky. V souladu s ustanovenim § 1833
obcanského zakoniku plati, Ze kupujici odpovida prodavajicimu pouze za sniZzeni hodnoty zboZi, které
vzniklo v dlsledku nakladani s timto zboZim jinak, nezZ je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho
povahu a vlastnosti.

Zkouseni by mélo slouZit pouze k nezbytnému sezndmeni se s vlastnostmi a funkcemi zboZzi, ato v
takovém rozsahu, jako kdyz si spotrebitel zbozi zkousi pfi koupi v kamenném obchodé. V opacném
pripadé by Slo o pouzivani zbozi, pfi kterém by se jeho hodnota snizZovala.

5.7.

V ptipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obc¢anského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to
aZz do doby prevzeti zbozi kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez
zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na Ucet urceny kupujicim.
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5.8.

Je-li spoleéné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a
kupujicim uzavrena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim
proddvajicimu vratit i poskytnuty darek.

5.9.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy mate jako spotrebitel narok na vraceni financénich prostredk

evvs

6. ODSTOUPENi OD SMLOUVY O DODAVCE SLUZEB
6.1.

Zakaznik mUze pred zahajenim kurzu, exkurze ¢i testovani (dale jen , kurz”) od smlouvy odstoupit
kdykoli, proddvajici jen tehdy, byl-li kurz zruSen nebo porusil-li zadkaznik svou povinnost.

6.2.

Zrusil-li prodavajici kurz z jiného dlvodu neZ pro poruseni povinnosti zakaznikem, nabidne
zakaznikovi ndhradni kurz celkové odpovidajici alespon tomu, co bylo plivodné predmétem smlouvy,
pokud je v moZnostech prodavajiciho takovy kurz nabidnout.

6.3.

Odstoupi-li od smlouvy zdkaznik z jiného divodu nezZ pro poruseni povinnosti prodavajiciho, zaplati
prodavajicimu odstupné (stornopoplatek) podle ¢lanku 6.5. Stejné odstupné zdkaznik zaplati,
odstoupi-li od smlouvy prodavajici pro poruseni povinnosti zakaznika.

6.4.

Ucinky odstoupeni od smlouvy nastavaji doru¢enim pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strané, bud formou elektronické posty na adresu academy@hanibal.cz, anebo pisemné na

adresu: Hanibal sport s.r.o., Korunni 16, Praha 2, 120 00.
6.5.

Vyse odstupného (stornopoplatku) se uréuje podle poc¢tu dnli ode dne odstoupeni od smlouvy do
pocatku kurzu (poskytnuti prvni sluzby). VySe odstupného za kazdou osobu cini v zavislosti na
okamziku odstoupeni od smlouvy:

Vice jak 30 dni: bez odstupného (stornopoplatku)
30-22dni: 30% z ceny kurzu
21-13dni: 50 % z ceny kurzu
12-5dni: 80% z ceny kurzu
4 dny a méné: 100 % ceny kurzu
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6.6.

Pokud se zakaznik v den odjezdu ke kurzu nedostavi, odjezd zmeska nebo bez predchoziho
odstoupeni od smlouvy plnéni smlouvy necerpd, ma prodavajici pravo na odstupné ve vysi plné ceny
kurzu.

6.7.

Pokud zakaznik jiz na zakladé smlouvy proved| Uhradu nebo jeji ¢ast a prodavajicimu vzniklo pravo na
odstupné, budou vzajemné pohledavky zapocteny; prodavajici zakaznikovi vrati dosud zaplacenou
Uhradu sniZzenou o odstupné, nebo zakaznik neprodlené doplati prodavajicimu rozdil mezi
odstupnym a ¢astkou, kterou dosud uhradil, podle toho, ktera z pohledavek bude vyssi.

7. PREPRAVA A DODANI zBOZi
7.1.

V pfipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici
riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

7.2.

Je-li proddvajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v objednavce, je
kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

7.3.

V pfipadé, Ze je z dlvodi na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym
zpUsobem, neZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym dorucovanim zboZi, resp. ndklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

7.4.

Pti pfevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit. Timto nejsou
dotcena prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zboZi a dalsi prava kupujiciho vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich predpisa.

7.5.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zboZi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.



7.6.

Kompletni vypis mozZnosti pfepravy zboZi naleznete na této strance.

8 PRAVA Z VADNEHO PLNENi
8.1.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfislusnymi obecné
zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 a7 2174
obcéanského zékoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist).

8.2.

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi pfevzeti nemd vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

- 8.2.1. ma zboii vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekdval s ohledem na
povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

- 8.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti proddvajici uvadi nebo ke kterému se
zboZi tohoto druhu obvykle pouziva,

- 8.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

- 8.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
- 8.2.5. zbo?i vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.
8.3.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 8 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za nizsi cenu na
vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotfebeni zboZi zplisobené jeho obvyklym uzivanim, u
pouzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zboZi mélo pti prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZi. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendlezi, pokud
kupujici pred prevzetim zboZi védél, Ze zboZzi ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

8.4.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi prevzeti.
Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyt
mésicl od prevzeti, ve specidlné uvedenych pfipadech (u konkrétniho zbozi) i v uvedené delsi dobé.

8.5.
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Prodavajici ma povinnosti z vadného plnéni nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z
vadného plnéni vyrobce. Kupuijici je jinak opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u
spotrebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyf mésicl od prevzeti. Je-li na prodavaném zbozi, na jeho obalu, v
navodu pfipojenému ke zbozi nebo v reklamé v souladu s jinymi pravnimi predpisy uvedena doba,

po kterou lze zboZi pouzit, pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodavajici
zavazuje, Zze zboZi bude po urcitou dobu zpUsobilé k pouziti pro obvykly Gcel nebo Ze si zachova
obvyklé vlastnosti. Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu zboZi opravnéné, nebézi Ih(ta pro uplatnéni
prav z vadného plnéni ani zaru¢ni doba po dobu, po kterou kupujici nemUzZe vadné zbozi uZivat.

8.6.

Prava z odpovédnosti za vady zboZi se uplatiuji u prodavajiciho. Je-li vSak v potvrzeni vydaném
proddvajicimu ohledné rozsahu prav z odpovédnosti za vady (ve smyslu ustanoveni § 2166
obcanského zakoniku) uvedena jina osoba urcend k opravé, ktera je v misté proddavajiciho nebo v
misté pro kupujiciho blizs§im, uplatni kupujici prdvo na opravu u toho, kdo je uréen k provedeni
opravy. S vyjimkou pfipad(, kdy je k provedeni opravy uréena jina osoba podle predchozi véty

je prodavajici povinen pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v nizZ je pfijeti reklamace mozné s
ohledem na sortiment prodavanych vyrobkl nebo poskytovanych sluzeb, pfipadné i v sidle nebo
misté podnikdni. Prodavajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zpUsob vytizeni reklamace kupujici poZaduje; a dale
potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani, pfipadné pisemné odlivodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby
urcené prodavajicim k provedeni opravy.

8.7.
Prava z odpovédnosti za vady zboZi mlze kupujici konkrétné uplatnit zejména osobné na adrese:

e Korunni 732/16, Praha 2,
e Senovaziné nameésti 975/20, Praha 1,
e Orli516/20, Brno,

telefonicky na Cisle 220 920 820, elektronickou poStou na adrese reklamace@hanibal.cz nebo

prostfednictvim zakaznického Uctu na elektronické adrese https://www.hanibal.cz/prihlaseni/.

8.8.

Kupuijici sdéli proddvajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po
oznameni vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati,
zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.

8.9.

Nema-li zbozi vlastnosti stanovené v ¢lanku 8.2. obchodnich podminek, mlze kupujici poZadovat i
dodani nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada
tykd pouze soucasti zbozi, mize kupujici poZzadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mize
odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu odstranit
bez zbytecného odkladu, ma kupuijici pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nového
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zboZi, nebo vyménu soucasti ma kupuijici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemuze zbozi radné
uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma
kupuijici i pravo od smlouvy odstoupit.

8.10.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li prdvo na dodani nového zbozi bez vad, na
vymeénu jeho soucasti nebo na opravu zbozi, mlzZe pozadovat pfimérenou slevu. Kupujici ma pravo na
primérenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemlze dodat nové zboZi bez vad, vymeénit jeho
soucdst nebo zboZi opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze prodavajici nezjednd ndpravu v pfimérené dobé nebo
Ze by zjednani napravy kupujicimu plsobilo znaéné obtize.

8.11.

Ma-li kupujici pravo dle odstavce 8.10. obchodnich podminek, nalezi mu i ndhrada nakladd ucelné
vynaloZenych pfi uplatnéni tohoto prava. Pravo na nahradu nakladid Géelné vynaloZenych je tieba
uplatnit do jednoho mésice od uplynuti Ih{ty, ve které je tfeba vytknout vadu.

8.12.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mUze upravit
reklamacni rad prodavajiciho.

9. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

9.1.

Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.
9.2.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826
odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

9.3.

K mimosoudnimu Fedeni spotiebitelskych spord z kupni smlouvy je pfisluina Ceska obchodni
inspekce, oddéleni ADR, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: http://adr.coi.cz.

9.4.

Spotrebitel mlze vyuzit rovnéz platformu pro feseni spor( online, ktera je ztizena Evropskou komisi
na adrese: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

9.5.
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Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Sté&panska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feseni spotiebitelskych
sporl on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni
spotrebitelskych sporl on-line).

9.6.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rdmci své plsobnosti prislusny Zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich
Gdajil vykonava Urad pro ochranu osobnich tdajd. Ceska obchodni inspekce vykonavé ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

9.7.

Kupujici timto pFebira na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského
zakoniku.

9.8.

Kupuijici timto bere na védomi, Ze elektrozatizeni nesmi byt odstrafiovana spolu se smésnym
odpadem, ale musi byt odkladdna na mistech k tomu uréenych, tj. ve sbérnych dvorech nebo mistech
jejich zpétného odbéru (viz nize bod 9.9). Nebezpecné a skodlivé latky z téchto zatizeni a odpadl
mohou poskodit Zivotni prostredi ¢i lidské zdravi.

9.9.

Prodavajici timto informuje Kupujiciho, Ze s ohledem na znéni zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a
0 zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu, zajistuje bezplatny odbér
elektrozatizeni, baterii a akumulatord. Pfi ndkupu nového zboizi je také mozné

elektrospotrebice stejného typu bezplatné odevzdat na kterékoli z nasich prodejen (kus za kus)
kdykoli béhem provozni doby.

V ptipadé dodani objednavky prostfednictvim prepravni sluzby, Prodavajici nabizi moZnost odvozu
pouzitého elektrozatizeni (kus za kus). Jestlize ma Kupuijici o tuto sluzbu zajem, staci pfipsat svij
pozadavek do poznamky pfi odesilani objednavky.

10. OCHRANA OSOBNICH UDAJU
10.1.

Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen
,natizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich Udaja kupujiciho pro ucely plnéni kupni
smlouvy, pro Ucely jedndni o této smlouvé a pro Ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti
prodavajiciho plni prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.
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11. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES
11.1.

Kupujici souhlasi s ukladdnim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadé, ze je nakup na webové strance
mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv.
cookies na pocita¢ kupujiciho, mGze kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

11.2.

Pro potfeby remarketingu proddvajici shromazduje soubory cookie uloZené v prohlizeci kupujiciho.
Remarketing je zajistén spole¢nostmi Google, Facebook a Seznam a.s. k zobrazovani reklam na
zakladé predchozich navstév kupujiciho na webu Hanibal.cz. Zaroven pro interni potfebu prodavajici
shromazduje demografické a zdjmové udaje kupujicich poskytnuté sluzbou Google Analytics
spoleénosti Google. Od pouZzivani souborl cookie spolecnosti Google je moZzné se odhlasit na strance
Nastaveni reklam spolecnosti Google. Dalsi nastaveni ostatnich spolecnosti je mozné provést na

adrese YourOnlineChoices.com

11.3.

Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZzim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho. Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve
smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich udaji kupujiciho pro Gcely zasilani
obchodnich sdéleni plni prodavajici prostrednictvim zvlastniho dokumentu.

12. DORUCOVANI
12.1.

Kupujicimu muZe byt dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském Gctu ¢i
uvedenou kupujicim v objedndvce.

13. ZAVERECNA USTANOVENI
13.1.

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Volbou prava podle predchozi véty neni kupujici, ktery je
spotrebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze
smluvné odchylit, a jeZ by se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst.
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1 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim ).

13.2.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neudcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pFiblizuje. Neplatnosti nebo neudcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich
ustanoveni. Zmény a doplfiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

13.3.

Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a
neni pfistupna.

13.4.
PFilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formuldr pro odstoupeni od kupni smlouvy.
13.5.

Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovéan: Hanibal sport, Litevska 1174/8, Praha 10, 100
00, adresa elektronické posty eshop@hanibal.cz, telefon 220 920 820.

V Praze dne 14.10.2020



